[zomag

[zolatii pentru o viata

Etica in Afaceri

lzomag Construct este decisa sa va asigure ca activitatea sa se desfasoard in
conformitate cu standardele efice si profesionale. In toate relatiile, va respecta
legile tarii. Va mentine proceduri eficiente, pentru a preveni scurgerea de informatii
confidentiale.

In relatii cu clientii:

o Onestitate, corectitudine si transparenta,

o Furnizarea de standarde ridicate ale serviciilor,

« Respectarea confidentialitati informatiilor ce s-ar putea obftine in raport cu
clientii,

e Evitarea si ascunderea neadevarurilor,

o Supraestimareaq,

o Operarea unui proces eficient privind plangerile.

In relatiile cu angajatii:

« Standarde ridicate de practica si calificare,

e Un mediu de lucru curat, sanatos si sigur,

o Furnizarea de pachete salariale corecte si echitabile,

« Punereain aplicare a politicilor de resurse umane (de exemplu, egalitate,
diversitate, sandtate si siguranta),

« Netoleranta hartuirii sexuale, fizice sau psihice, sau victimizarea angajatilor.
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